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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS CONFIRMADOS DE COVID-19 EN LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DEPENDIENTES DEL DAEM DE TALCA

1. Objetivo

Establecer un flujo de acciones en a la deteccidn de personas con Covid-19 en los Establecimientos
Educacionales dependientes del DAEM de Talca, aislar a la persona e inmediatamente ejecutar las
acciones necesarias para que asista a un centro asistencial para tomar examen PCR correspondiente.
Proponer metodologia para controlar la trazabilidad frente a contactos estrechos o casos probables,
segln lo establece la autoridad sanitaria.

2. Alcance
Toda persona que requiera ingresar a las dependencias e instalaciones de los Establecimientos
Educacionales dependientes del DAEM de Talca, cualquiera sea su propdsito.

3. Responsabilidades

e Directores (as) de los Establecimientos Educacionales dependientes del DAEM de Talca

Sera el o la responsable de la implementacidn del presente protocolo en la Escuela/Liceo, debiendo
articular con las diversas areas y unidades de su Establecimiento Educacional, acciones orientadas
a la proteccién de la salud de toda persona que ingrese a las instalaciones de la Escuela/Liceo.

Serd fundamental la estrategia a utilizar, para la segregacion (separacion — division) de los equipos
de trabajo como dependencias/areas/unidades, que promuevan la continuidad operacional de los
diversos procesos educativos y laborales (con modalidad presencial y trabajo a distancia) en caso de
detectar un caso de COVID-19 positivo o un contacto estrecho identificado por la autoridad
sanitaria.

¢ Asesor en Seguridad y Salud del Trabajo en el colegio

En el caso que el Establecimiento Educacional lo requiera se solicitara la asesoria de un
Prevencionista de Riesgos al DAEM de Talca, para asesorar a la Direccién del establecimiento
educacional en la correcta implementacidon del presente procedimiento y ejecutar las acciones
relativas a la proteccidn del o los trabajadores y comunidad escolar, respecto a la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos laborales (seguridad y salud) e implementacién de medidas
correctivas, segun corresponda.

¢ Colaborador (Docente/Asistente de la Educacién)

Informar a la Direccion y/o Inspectoria General del Establecimiento Educacional Escuela/Liceo
respecto a sintomas que presente o confirmacién de covid-19 a través de examen PCR. De igual
manera, informar si es calificada como contacto estrecho o caso probable por la autoridad sanitaria.
Se guardard estricta confidencialidad de esta informacion con excepcion de aquellos que el Minsal,
Mineduc u otros organismos mandate informar.

e Alumno



El apoderado u alumno informard a la Inspectoria General del Establecimiento Educacional,
respecto a sintomas que presente o confirmacién de covid-19 a través de examen PCR. De igual
manera, informar si es calificada como contacto estrecho o caso probable por la autoridad sanitaria.
Se guardard estricta confidencialidad de esta informacién con excepcién de aquellos que el Minsal,
Mineduc u otros organismos mandate informar.

4. Del control de contagios y trazabilidad covid-19 en el Establecimiento Educacional

Para efectos del presente protocolo y seglin lo establece la autoridad sanitaria, los sintomas
vinculantes con covid-19 son los siguientes; fiebre sobre 37,8°C, disnea o dificultad respiratoria,
odinofagia (dolor de garganta al comer o tragar fluidos), escalofrios, diarrea, pérdida brusca del
gusto o ageusia, tos, dolor tordcico, mialgias o dolores musculares, cefalea o dolor de cabeza,
pérdida brusca del olfato, los que podrian ser actualizados por el érgano regulador a través de
resoluciones exentas.

Reconoceremos en el presente protocolo los siguientes casos;

¢ Persona con Covid-19; Aquella diagnosticada con covid-19 a través de un test PCR para el virus
Sars-Cov-2.

Tratandose de trabajadores diagnosticados con Covid-19 por origen laboral a través de un examen
PCR, Mutual de Seguridad, debera otorgar el respectivo reposo a través de una orden de reposo o
licencia médica tipo 6, por 11 o 14 dias, conforme a lo publicado oficialmente el 4 de febrero de
2021 en Ord. B51 N° 536 por Subsecretaria de Salud, y en la R.E. N°133 del 10/02/2021, del
Ministerio de Salud y complementada por el Protocolo de alerta temprana en contexto de COVID-
19 para establecimientos educacionales, del 02 de marzo de 2021.

Tratdndose de alumnos diagnosticados con Covid-19, no asistiran a clases hasta que el médico
indique que puede retomar sus actividades. Si por prescripcién médica el estudiante puede
continuar con sus clases online, el apoderado deberd informarlo a su profesor jefe.

e Contacto estrecho: Se entendera por contacto estrecho aquella persona que ha estado en
contacto con un caso confirmado o probable con COVID-19, entre 2 dias antes del inicio de sintomas
y 11 dias después del inicio de sintomas del enfermo. En el caso de una persona que no presente
sintomas, el contacto debera haberse producido entre 2 dias antes de la toma de muestra del test
PCR o prueba de antigenos para COVID-19 y durante los 11 dias siguientes.

En ambos supuestos, para calificarse dicho contacto como estrecho deberd cumplirse ademas
alguna de las siguientes condiciones:

v" Haber mantenido mas de 15 minutos de contacto cara a cara o contacto fisico, a menos de
un metro, sin el correcto uso de mascarilla.

v" Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas o mas, en lugares tales como oficinas,
trabajos, reuniones, colegios, entre otros, sin el correcto uso de mascarilla.



v Vivir, cohabitar o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales como
hostales, internados, instituciones cerradas, hogares de ancianos, hoteles, residencias,
viviendas colectivas y recintos de trabajo entre otros.

v" Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad menor de
un metro con otro ocupante del medio de transporte que esté contagiado, sin el correcto
uso de mascarilla.

¢ Caso Sospechoso: Se entendera como caso sospechoso las siguientes hipdtesis:
i) Aquella persona que presenta un cuadro agudo de enfermedad que presente al menos
un sintoma cardinal o dos sintomas no cardinales, de los que trata el numeral 14, (fiebre
sobre 37,8°C, disnea o dificultad respiratoria, odinofagia (dolor de garganta al comer o
tragar fluidos), escalofrios, diarrea, pérdida brusca del gusto o ageusia, tos, dolor
toracico, mialgias o dolores musculares, cefalea o dolor de cabeza, pérdida brusca del
olfato).
ii) Aguella persona que presenta una infeccién respiratoria aguda grave que requiere
hospitalizacion. (IRAG)
Frente a la aparicién de sintomas Covid-19, cualquier persona ADULTA debera ser derivado al
centro asistencial para que se determine, si corresponde o no, a un caso sospechoso segun se
detalla en el siguiente flujo;

Paclentes con
Acude a centro Se envia muestra
A

Caso no Caso
sospechoso sospechoso
Culdados Toma de
habltuales muestra

¢ Caso confirmado: Se entendera que una persona estd diagnosticada o es un caso confirmado con
COVID-19 cuando se cumpla alguna de las siguientes hipotesis:
i) La persona cuenta con un resultado positivo para COVID-19 en un test PCR.
ii) La persona se encuentra en la hipétesis definida como caso sospechoso y presenta un
resultado positivo en una prueba de antigenos para COVID-19, tomado en un centro de
salud mandatado, para estos efectos, por la autoridad sanitaria.
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Los contactos estrechos que defina Ia Direccion
SSOMA, seran enviados a cuarentena, durante
los dias de aislamiento preventivo.

Si un Docente, Asistente de la Educacién o miembro del Equipo Directivo del Establecimiento
Educacional es confirmado con Covid-19, se debe identificar a los potenciales contactos, pudiendo
derivar en la suspension de cursos, niveles, ciclos o de la Escuela/Liceo en forma completa por 11
dias.

Todas las personas afectadas de la comunidad educativa deberan permanecer en cuarentena
preventiva durante la suspensién de clases.

Las personas afectadas y todas aquellas que presenten sintomas de Covid-19 positivo, y/o pasen a
ser un contacto confirmado, deberan permanecer en aislamiento hasta que un médico indique que
pueden retomar sus actividades.

5. Acciones especiales con alumnos frente a sintomas Covid-19.
Al momento que se declare un sintoma Covid-19 en un alumno o si el personal de porteria evidencia
temperatura por sobre los 37,8 °C, se le informard al alumno que debe ingresar a la sala de

aislamiento preventivo definido por el establecimiento, ubicada en ........cccccoeeeeinicececcecie e, ,
que es de uso exclusivo para un caso sospechoso Covid-19, identificada con sefialética en su puerta
de ingreso.

El personal de porteria dard aviso a Inspectoria General del colegio, quien debera hacer uso del Kit
Covid-19 (que consiste en buzo desechable Tyvek, mascarilla, Escudo facial y guantes de latex) para
acompafiar al alumno y gestionar que se avise a su apoderado para retirarlo del colegio en el mas
breve plazo a fin de trasladarlo a un centro asistencial. Si el alumno presenta sintomas durante la
jornada escolar presencial en cualquier dependencia, se procedera de la misma manera.

La persona adulta a cargo debe conversar con el estudiante y explicarle que nada malo estd
ocurriendo, que este es un procedimiento como medida de precaucion y que no estara solo en
ningiin momento (se encargara de la contencion socioemocional).

Una vez que el alumno sea retirado por su apoderado, éste sera el responsable de dirigirse hasta un
centro de salud de su preferencia para confirmar o descartar presencia de Covid-19 (a través de un
examen PCR). Mientras no sea confirmada o descartada la enfermedad, el alumno no podra asistir
a clases presenciales, cuya evolucion sera seguida por Inspectoria General del colegio.

Es el apoderado quien debe realizar la primera evaluacién de sintomas antes de salir de su domicilio.
En el caso de confirmar alglin sintoma Covid-19, se recomienda no enviar al alumno(a) a clases y
dirigirse hasta un centro de salud.



Si el resultado del examen PCR resultara positivo, el apoderado informara al colegio a fin de activar
el protocolo de actuacién ante casos confirmados de Covid-19.

Segun lo establecido por el Ministerio de Salud y Ministerio de Educacidn, en el Anexo 3: Protocolo
de actuacidon ante casos confirmados de Covid-19 en los establecimientos educacionales v,
considerando las definiciones anteriormente descritas, en caso de confirmarse uno o mas casos de
Covid-19 en la comunidad educativa o estar en presencia de un caso de una persona que ha tenido

contacto estrecho con Covid-19, el colegio seguird las siguientes instrucciones:

Ministerio de
Salud

Ministerio de
Educacién

Protocolo de Alerta Temprana

en contexto de COVID-19

Ante cualquier caso confirmado o probable de COVID-19 dentro de la
comunidad educativa el director(a) del Establecimiento educacional
debe contactar al Jefe Provincial de Educacion y a la SEREMI de Salud
respectiva, quien determinara las medidas a tomar.

¢Qué hacer en cada caso?
1 Contacto estrecho
A/ ~ Contacto estrecho
@J dentro del
establecimiento
(estudiante, docente,

asistente o miembro
del equipo directivo).

Solo la persona /\
determinada como ng
contacto estrecho

deberd cumplir cuarentena

por 11dias. No se suspenden
las clases presenciales ni en el
curso ni en el establecimiento.

Contar con un resultado
negativo de test PCR para
COVID-19 no eximird a la

persona del cumplimien-

to de la cuarentena, quien podrd
continuar con sus actividades
académicas de manera remota.

Un estudiante es
caso confirmado
o probable de
COVID-19.

Trabajadores/as
3 )

g

4 Dos

Un docente, asistente
de la educacion

© miembro del

equipo directivo es
caso confirmado o
probable de COVID-19.

o mds casos

Dos o mds casos
confirmados o
probables de
COVID-19 dentro
del establecimiento.

do de trans

El estudiante afectado debe-
ré cumplir aislamiento por 11
dias. Si el estudiante afecta-
do asistié al establecimiento
en periodo de transmisibilidad*, todas las
personas que conformen su curso debe-
ran cumplir cuarentena por 11 dias desde
la fecha del Ultimo contacto con el caso.

7N

contacto estrecho con el caso

positivo o probable de COVID-19

deben cumplir aislamiento por 11

dias. La SEREMI de Salud respectiva indica-
ra al establecimiento si se deben suspender
las clases presenciales de cursos, niveles,

Todas las personas que tuvieron /\@

Wl I

ciclos o del imiento P

Los afectados deberdn cumplir
aislamiento por 11 dias. Si los ca-

sos asistieron al establecimiento

en periodo de transmisibilidad*,

la SEREMI de Salud respectiva indicara
al establecimiento si se deben suspender

las clases presenciales de cursos, niveles,
ciclos o del establecimiento completo.

Las personas en
aislamiento po-
dran continuar

con sus acti-

vidades académicas de
manera remota siempre
que sus condiciones de
salud lo permitan.

Las personas en
aislamiento po-

drdan continuar

con sus acti-

vidades académicas de
manera remota siempre

que sus condiciones de
salud lo permitan.

Las personas en
aislamiento po-
dran continuar

con sus acti-

vidades académicas de
manera remota siempre
que sus condiciones de
salud lo permitan.

Para acceder a las definiciones de los tipos de casos, ingresar a
saludresponde.minsal.cl/tipos-de-caso-y-contacto-covid19

2 dias antes del inicio de sintomas para

casos sintomaticos o 2 dias antes de la
toma de PCR para casos asintomaticos.

sigamosaprendiendo.mineduc.cl




ANEXO 1

PAUTA PARA MONITOREQ DE SIGNOS Y SINTOMAS

Mombre:
Fecha:,

Signos o simkomas

1. Fiebre [237,8'C)

2. Péardida brusca y completo

3. Pérdida brusca y completa del gusto (ageusia)

i, Tos

5. Congestion nasal

&, Dificultad para respirar (disnea)

T Aumento de frecuencia respiratoria (toquipneal)

8. Dolor de gorgonita (edincfogia)

. Dolor muscular (mialgia)

. Debilidod general o fatiga

. Diolor en el pacho (dolor tordcico)

12. Calofrics

135. Diarrea

M. Perdidao del apetito ([onorexia) o nduseas o vomitos

15. Dolor de cobeza [cefoleo)

Conducta:

1. Positivo al signo o sintoma 1, 2 o 3 5e considera como sospechoso vy debe ser aislodo de
forma inmedioto, pama luego gestionar su troslodo a un centro asistencial.

2, Positivo a 2 de los signos o sintormas del 4 al 15: Sa considera como sospechoso v debe sar
gislaodo de forma inmediata, para luego gestionar su traslodo o un centro asistencial.



ANEXO 2

Recomendaciones para prevenir el contagio y la propagacién
de COVID-19 en el establecimiento educacional.

Aspecto Recomendacion

Elementos de proteccion Montener un adecuado stock de elementos de cuidodo
Personal (EPP) en el estoblecimiento educacional.

Presencia de protocolos estoblecidos, claros y conocidos
Protocolos por lo comunidad escolar, tanto para la prevencién como

para actuar ante contingencias.

El presente documento entrega directrices sobre
Protocolo de respuesta flujo de informocidn entre la outoridod sonitaria y
¥ comunicocidén con el establecimiento educacional, ante las distintas
autoridad sanitaria situaciones relocionodas con el contexto de pandemia

de la COVID=19 en establecimientos educocionales.

Actividades escalonadas

Organizar los afores y presencia de alumnos en colegios
de manera escalonoda yo sea por cursos, niveles o
ciclos, para evitar la conglomeracion de individuos en un
mismo lugar y iempo determinodo.

Cambios de salas

Evitar cambios de salas de los alumnos; de requerir
rotocidn, la deben realizar los profesores.

Espaocios comunes

Diferenciar grupos como cursos, evitando gue se
compartan espacios comunes con otros cursos al mismos
tiempo.

Cursos pequefios

Los cursos y grupos deben ser lo mds peqguefios posibles,
gue permita mantener distanciamiento fisico entre los
alumncs de al menoes 1 metro en los salas de clases.

Horarios de ingreso y salida

Deben existir homrios de ingreso y de salida diferidos
segln niveles y ciclos.

Se debe gorontizor el distonciomiento fisico de 1 metro

wentilacién de aulas

Dt ncicmndsnte fiaico antre los Individuos en todo momento
Se recomienda clases de no mds de 45 minutos
Duracién de clases y separadas por 10 minutes de salida al exterior

alternadas por cursos, para permitir lo ventilocian
durante esos 10 minutos.

Protocolos y medidas tomodaos por el establecimiento

Difusién de infermacién deben ser difundidas o toda la comunidad educacional
incluyendo apoderados y familios de los alumnos.
Se recomienda tener puntos separados para acceso y
. my nalicka salida de salas y del establecimiento educocional.
Implementos de jusgo en Juegos en paotios como refalines deben ser lavables y
espocios abiertos deben ser periddicamente desinfectados.
Reuniones de apoderad Se recomienda s_uspen:ler reuniones de apoderados de
manera presencial.
Se recomienda suspender el ingreso al establecimiento
Ingreso de visitantes educacional de todo persona ajena al sistema educativo

durarte la jornoda escolar.

Clases de educacién fisica

Realizar closes de educacidn fisica en lugares
ventilados, de preferencia al aire libre, manteniendo la
distoncia.




